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potwierdzamy zawarcie Umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej nr ND-D/123/2024
W zalgczeniu przesylamy jeden obustronnie podpisany egzemplarz Umowy.

W przypadku pytan prosimy o kontakt z infolinig dia Klientéw biznesowych, tel. 22 821 30 11 (od poniedziatku
do pigtku w godz. 8-16) e-mail: infobiznesoperator@stoen.pl. Zapraszamy rowniez do naszego Biura Obstugi

Klientow-Dystrybucja przy ulicy Rudzkiej 18 w Warszawie.
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Stoen Operator Sp.zo.0. [~
Adres korespondencyjny.:
ul. Nie$wieska 52
03-867 Warszawa

Umowa o swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej
nr DD-D/123/2024 zawartaw dniu 1%, 5 J

-
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operator@stoen.pl
e-bok.stoen.pl
T 48 22 821 31 31
F 48 22 821 31 32

Adres (kod pocztowy, miejscowosc):

Nazwa:
Adres (ulica, nr budynku/nr lokalu):

00-378 Warszawa

TEATR ATENEUM IM. STEFANA JARACZA
ul. Stefana Jaracza 2

Adres do korespondencji / adres do wysylki faktur (w przypadku innego adresu niz adres siedziby):
Nazwa:

Adres (ulica, nr budynku/nr lokalu):
Adres (kod pocztowy, migjscowosgé):

NIP 5250009588, Regon 16425365
dane teleadresowe tel.kom.: 22 50 28 140, e-mail: sekretariat@teatrateneum.pl

dane teleadresowe (dotyczg m.in. komunikacji ws. planu ograniczen)*: tel.kom.:

, e-mail:

(*nalezy podaé w przypadku podmiotdw podlegajgcych ograniczeniom, o ktérych mowa art. 11 ust. 1-3 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — ,Prawo energetyczne”)

zwang dalej ,Odbiorca”, na rzecz kidrego dziatajg (reprezentowanym przez):

1)
2)

a

Stoen Operator Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, ul. Piekna 46, 00-672 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS
0000270640, nr NIP 525-238-60-94, REGON 140787780, kapitat zaktadowy: 2.628.938.750,00 zt

zwang dalej ,Operatorem Systemu Dystrybucyjnego elektroenergetycznego®, w skrocie ,08D”, na rzecz ktérej dziataja:

Specjalista
1) Ustug D)'Stl'ybucyjnych
2)
dalej zwanymi fgcznie ,Stronami’. Marcin Kaliciriski

SpecjalistaUstug Dystrybusyjnych

Kinga Mezgawa

Operator Systemu Dystrybucyjnego $wiadczacy ustuge dystrybucji energii elektrycznej wyloniony zostat na podstawie art. 305 pkt 1) w zwigzku z
art. 214 ust 1 pkt 1) lit. a) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwieri publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.1320).

Strony, majac na uwadze zasade ekwiwalentnosci wzajemnych $wiadczen, ustalily nastepujgce zasady i warunki $wiadczenia
ustug dystrybucji energii elektrycznej:

§1

Postanowienia wstepne

OSD swiadczy ustugi dystrybucji energii elektrycznej na podstawie
konces;ji na dystrybucje energii elektrycznej
nr DEE/41/13824/\W/2/2007/BT, wydanej przez Prezesa ,Urzedu
Regulacji Energetyki” (dalej ,URE”) w dniu 29 maja 2007 r.
Odbiorca os$wiadcza, 2e dysponuje tytutem prawnym do obiektow, do
ktérych dostarczana bedzie energia elektryczna.

Niniejsza umowa stanowi podstawe do $wiadczenia przez OSD uslug
dystrybucji energii elekirycznej na rzecz Odbiorcy zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, umozliwia Odbiorcy skorzystanie
z prawa wyboru Sprzedawcy energii elekirycznej oraz uczestniczenie
poprzez wybranego przez Sprzedawce ,Uczestnika Rynku
Bilansujacego” (dalej URB"} w procesie bilansowania handlowego.
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Umowa nie reguluje zasad wspétpracy OSD z Odbiorca w zakresie
wytwarzania i odbioru energii elektrycznej wytworzonej przez
Odbiorce w nalezacej do niego instalacji wytworczej, w tym réwniez
w mikroinstalacii.

Poszczegodlne ,punkty poboru energii elektrycznej” (dalej ,PPE”),
objete niniejszg Umowa, sg wskazane w Zalaczniku nr 1 do Umowy.
OSD nadaje poszczegdlnym PPE, cbjetym niniejszg Umowa, ,kody
identyfikacyjne” {dalej ,kod PPE"), zawarte w Zataczniku nr 1 do
Umowy. Kody PPE s3 podstawowymi identyfikatorami w komunikacji
pomiedzy: Odbiorcg (URDo), Sprzedawca, URB oraz OSD.
Odbiorca os$wiadcza, ze ma zawarta umoweg sprzedazy energii
elektrycznej z nastepujacym Sprzedawca:
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10.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Odbiorca wskazuje, ze Sprzedawca rezerwowym jest:

E.ON. Polska S.A.

Zadeklarowana przez Odbiorce planowana $rednioroczna ilo$é

energii elektrycznej dla poszczegdinych PPE wskazana jest

w Zataczniku nr 1.

Sprzedawca wskazany w ust. 7 powyze] sprzedaje energige

elektryczng do Odbiorcy bedacego ,Uczestnikiem Rynku

Detalicznego” (dalej ,URDg"), objetego niniejszg Umowa.

Sprzedawcy rezerwowym wskazanym w ust. 8 powyzej,

w rozumieniu niniejszej Umowy, jest przedsiebiorstwo energetyczne

posiadajgce koncesje na obrét energig elektryczng oraz zawartg

umowe, o ktérej mowa w ust. 14 pkt 1) ponizej, kidre bedzie
sprzedawcg energii elektrycznej dla PPE Odbiorcy w przypadku
zaprzestania dostarczania tej energii przez wybranego przez

Odbiorce dotychczasowego Sprzedawce.

Zmiana Sprzedawcy, Sprzedawcy rezerwowego oraz planowanej

$redniorocznej ilosci energii elektrycznej nie wymaga formy

pisemnej. Strony ustalajg, ze nowy Sprzedawca, Sprzedawca
rezerwowy oraz planowana sSrednioroczna ilos¢é energii
elekirycznej dla poszczegdinych PPE  jest wskazana

w ,elektronicznym zgloszeniu umowy sprzedazy energii

elektrycznej” (zwanym dalej ,Powiadomieniem™) - na podstawie

upowaznienia Odbiorcy. Powiadomienie stanowi elektroniczne
zgloszenie umowy sprzedazy energii elekirycznej zgtaszane przez

Sprzedawce do OSD na zasadach okreslonych w Instrukeji Ruchu

i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej (dalej ,IRIESD”). Warunkiem

koniecznym zmiany sprzedawcy jest pozytywne zweryfikowanie

Powiadomienia przez OSD, w trybie okreslonym w IRIESD. OSD

prowadzi rejestr Powiadomiefi wdedykowanym  systemie

informatycznym.

W przypadku rozbieznosci pomigedzy danymi, o ktérych mowa w ust.

7, ust. 8 i ust. 9 powyzej, a danymi okreslonymi w Powiadomieniu,

Strony ustalajg, ze OSD do realizacji umdw sprzedazy przyjmuje

dane zawarte w ostatnim pozytywnie zweryfikowanym przez OSD

Powiadomieniu, wtrybie okre$lonym wIRIESD oraz w ust. 12

powyzej.

Realizacja niniejszej Umowy jest mozliwa przy jednoczesnym

obowigzywaniu:

1) umdw generalnych o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej zawartych pomigdzy OSD a Sprzedawcami oraz
Sprzedawcami rezerwowymi, o ktdrych mowa w ust. 7 oraz
8 powyzej, na podstawie ktérych realizowane sg umowy
sprzedazy dla ,miejsc dostarczania energii elektrycznej’
(dalej ,miejsc  dostarczania energii”)  okreslonych
w Zalgcezniku nr 1 lub Zatgczniku nr 3 do Umowy,

2) umowy o $wiadczenie ustug przesytania pomiedzy Operatorem
Systemu Przesylowego (dalej OSP) a OSD,

3) umdw o swiadczenie ustug dystrybucji zawartych pomiedzy
podmiotami odpowiedzialnymi za bilansowanie handlowe
a OSD.

Strony przyjmuja, ze podstawe do ustalenia i realizacji warunkdéw

Umowy stanowig;

1) Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. — ,Prawo energetyczne,
(tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 266, 834, 859). wraz z aktami
wykonawczymi” (dalej ,Ustawa Prawo energetyczne”),

2) Instrukcja Ruchu i Eksploataciji Sieci Dystrybucyjnej OSD,

3) ,Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Przesylowej" (dalgj
JRIESP") Polskich Sieci Elekiroenergetycznych SA w zakresie
wynikajgcym z zapiséw IRIESD. Aktualna tres¢ IRIESP
dostepna jest na stronie internetowej OSP,

4) ,Taryfa dla dystrybucji energii elektrycznej OSD” (dalej
.Taryfa’),

5) Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320).

Strony zobowigzujg sie do stosowania w peinym zakresie ich
obowigzujgcym zapiséw IRIESD.

Taryfa i IRIESD stanowig czes¢ Umowy.
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22.

23.

24.

25.

Zmiany lub nowa Taryfa albo IRIESD obowigzujg Strony bez
koniecznoéci zawierania aneksu do Umowy z datg wejécia w zycie
zmienionej lub nowej Taryfy albo IRIESD.

OSD poinformuje Odbiorce o zmianie stawek optat za $wiadczone
ustugi dystrybucyjne, wynikajacych z nowej lub zmienionej Taryfy,
w ciggu jednego okresu rozliczeniowego.

Jezeli zmiany lub wprowadzenie nowej Taryfy (innej niz zmiana
stawek opfat) lub IRIESD wymaga dostosowania postanowien
Umowy do powyzszych zmian, OSD dostarczy Odbiorcy informacje
o zmianie lub wejsciu w zycie nowej Taryfy lub IRIESD wraz
z aneksem do Umowy oraz informacje o prawie Odbiorcy do
wypowiedzenia Umowy. Zmiany Umowy wynikajgca z takiego
aneksu wigzg Strony poczynajac od daty wskazanej w przestanej
Odbiorcy propozycji zmian Umowy, o ile Odbiorca w ciggu 14 dni od
tej daty nie ztozy w formie dokumentowej ped rygorem niewaznosci
oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy. Propozycje zmian IRIESD
bedg réwniez dostepne na stronie internetowej OSD (www. stoen.pl)
i w Centrum Obstugi Klienta.

W przypadku wprowadzenia nowych wymagarn technicznych poprzez
zmiane IRIESD oraz braku mozliwosci ich spetnienia przez Odbiorce,
Strony postanawiajg uzgodni¢ w aneksie do Umowy harmonogram
dostosowania do nowych wymagar.

Do grup taryfowych B21em, C21em i Cliem (zwanych dalej
.Grupami Taryfowymi e-mobility”) Taryfy e-mobility kwalifikowani sg
odbiorcy, kitdrzy sg przytaczeni do sieci OSD i wykorzystujg energig
elektryczng wylacznie na potrzeby funkcjonowania ogéinodostepnej
stacji tadowania i $wiadczenia na niej ustug fadowania zgodnie
z ustawg z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilnoéci i paliwach
altematywnych.

Uzyte w Umowie niewyjasnione skroty lub teminy posiadajg
znaczenie nadane im w dokumentach i przepisach przywotanych
w ust. 16 powyzej.

Aktualne tresci IRIESD oraz Taryfy sa dostgpne w Centrach Obstugi
Klienta OSD oraz na stronie internetowej OSD (www.stoen.pl).
Odbiorca oswiadcza, ze w dniu podpisania ninigjszej Umowy
otrzymat informacje o dostepnosci ww. IRIESD oraz Taryfy i znana
jest jemu ich tresc.

Aktualna lista Sprzedawcow oraz Sprzedawcoéw rezerwowych,
éwiadczacych ustuge sprzedazy energii elektrycznej oraz rezerwowej
sprzedazy energii elektrycznej na obszarze dziatania OSD, jest
dostepna w Centrach Obstugi Klienta OSD oraz na stronie
internetowej OSD (www._stoen.pl).

§2
Przedmiot Umowy

Przedmiotem niniejszej Umowy jest:

1)  éwiadczenie na rzecz Odbiorcy przez OSD — uslug dystrybuciji
energii elektryczne;j;

2) przeprowadzanie procesu zmiany Sprzedawcy na wniosek
Odbiorcy lub upowaznionego przez niego Sprzedawcy, na
warunkach i w trybie okreslonych w IRIESD

oraz

3) uregulowanie odpowiedzialnosci za bilansowanie handlowe
wprzypadku  zaprzestania  funkcjonowania na  rynku
bilansujacym przez podmiot odpowiedzialny za bilansowanie
wybrany przez Sprzedawce oraz Sprzedawce rezerwowegdo.

Przez $wiadczenie ustug dystrybucji energil elektrycznej rozumie sie:

1)  dystrybucje energii elekirycznej siecig dystrybucyjng OSD
w planowanej ilosci okreslanej przez Odbiorce na podstawie
zawartych przez Odbiorce ze Sprzedawcami umow sprzedazy
energii elektrycznej, w celu jej dostarczenia do PPE Odbiorcy
wskazanych w niniejszej Umowie,

2) utrzymywanie przez OSD cigglosci i niezawodnosci dostaw
energii elektrycznej, na warunkach standardowych okreslonych
w Umowie oraz w IRIESD,

3) uczestnictwo OSD w procesach bilansowania handlowego
poprzez:
i.konfiguracje i przyporzadkowanie PPE Odbiorcy do migjsc

bilansowania zgodnie z zapisami IRIESD i IRIESP,
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4)

a)

b)

b)

ii.przekazywanie do OSP danych niezbednych do konfigurowania
migjsc bilansowania,

iii.wyznaczanie i przekazywanie do OSP oraz udostepnianie

upowaznionemu Sprzedawcy albo Sprzedawcy
rezerwowemu, podmiotom cdpowiedzialnym za bilansowanie
wybranym  przez  Sprzedawce albo  Sprzedawce
rezerwowego, danych pomiarowych, zgodnie z IRIESD.
prowadzenie przez OSD rozliczeh w zakresie $wiadczonych
ustug dystrybucii.
Strony przyjmujg, ze w przypadku zaprzestania dziatalnosci na
rynku bilansujacym przez podmiot odpowiedzialny za
bilansowanie wskazany przez Sprzedawce, Sprzedawca ten
traci mozliwo$¢ $éwiadczenia ustugi sprzedazy energii
elektrycznej na terenie 0SD.
W takim przypadku sprzedaz energii przejmuje Sprzedawca
rezerwowy a bilansowanie handiowe prowadzi podmiot
odpowiedzialny za bilansowanie sprzedawcy realizujgcego
rezerwowa sprzedaz energii elektrycznej.
Odbiorca wyraza zgode i upowaznia OSD do zawarcia na jego
rzecz i w jego imieniu, umowy sprzedazy energii elektrycznej ze
Sprzedawca rezerwowym wskazanym przez Odbiorce, na
warunkach okreslonych przez Sprzedawce rezerwowego.
Zawarcie umowy sprzedazy rezerwowej przez OSD w imieniu i
na rzecz Odbiorcy nastepuje poprzez ztozenie oswiadczenia
Sprzedawcy rezerwowemu o przyjeciu jego oferty.
OSD nie zawrze umowy sprzedazy rezerwowej w sytuaciji:
Wstrzymania dostarczania energii elektrycznej do Odbiorcy,
w przypadkach, o ktérych mowa w art. 6a ust. 3 i art. 6b ust. 1,
ust. 2 lub ust. 4 ustawy Prawo energetyczne.
Jezeli umowa sprzedazy rezerwowej przestanie obowigzywacd
lub ulegnie rozwigzaniu, a OSD nie otrzyma informaci
o zawarciu przez Odbiorce umowy kompleksowsj lub umowy
sprzedazy energii elektrycznej z innym Sprzedawca w ramach
procedury zmiany Sprzedawcy, OSD zaprzestanie dostarczania
energii elektrycznej Odbiorcy.
Odbiorca po pisemnym zawiadomieniu OSD jest uprawniony do
samodzielnego ustalenia warunkéw sprzedazy rezerwowej ze
Sprzedawca rezerwowym, jak réwniez do zawarcia tej umowy
ze Sprzedawca rezerwowym zwalniajgc tym OSD z tego
obowigzku,
o czym QOdbiorca jest zobowigzany niezwtocznie poinformowac
OSD. W przypadku otrzymania przez OSD pisemnego
zawiadaomienia,
o ktérym mowa powyzej, po zawarciu przez OSD umowy na
sprzedaz rezerwows, zawiadomienie to uznaje sie za
nieskuteczne.
W przypadku gdy dotychczasowy Sprzedawca zaprzestat
sprzedazy energii elektrycznej Odbiorcy koricowemu, a:
w Umowie o swiadczenie ustug dystrybuciji zawartej przez tego
Odbiorce nie zostat wskazany Sprzedawca rezerwowy lub
Umowa ta nie zawiera upowaznienia OSD do zawarcia w imieniu
i na rzecz Odbiorcy umowy sprzedazy rezerwowsj,
Sprzedawca rezerwowy wskazany przez Odbiorce nie moze
podjaé, nie podjat lub zaprzestat sprzedazy rezerwowej,

08D, dzialajgc w imieniu i na rzecz Odbiorcy, zawiera ze
Sprzedawcg z urzedu umowe kompleksowg. W przypadku
rozwigzania przez Odbiorce umowy sprzedazy rezerwowsj i braku
informacji o zawarciu przez Odbiorce umowy kompleksowej lub
umowy sprzedazy z innym Sprzedawca w ramach procedury zmiany
Sprzedawcy, OSD zaprzestaje dostarczania energii elektrycznej
Odbiorcy.

§3

Zobowiazania Stron

0SD zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Odbiorcy ustug
dystrybucji energii elektrycznej, o ktérych mowa w § 2. Zobowigzanie
o obejmuje:

1

dostarczanie energii elektrycznej do miejsc dostarczania
energii (stanowigcych granice wilasnhodci pomiedzy siecig
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dystrybucyjng OSD a instalacjg odbiorczg) dla poszczegolnych
PPE, okreslonych w Zatgczniku nr 1 lub Zataczniku nr 3,

2) dotrzymanie parametréw jakosciowych i niezawodnosciowych
dostarczanej energii elektryczne] okreslonych w Umowie
i IRIESD,

3) prowadzenie rozliczen zgodnie z Taryfg oraz Umowa,

4)  przekazywanie informacji majgcych wplyw na swiadczone ustugi
dystrybucji energii elekirycznej,

5) przekazywania Odbiorcy informacji o zauwazonych wadach lub
usterkach w uktadach pomiarowo-rozliczeniowych i o innych
okolicznoéciach majagcych wplyw na mozliwos¢ dokonania
niewtasciwych rozliczen,

6) zachowanie tajemnicy handlowej w zakresie ninigjszej Umowy
oraz uméw, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 pkt 2,

7) przekazywania danych pomiarowo-rozliczeniowych Odbiorey
na fakturach

8) udostepnianie danych pomiarowo-rozliczeniowych dotyczgcych
Odbiorcy, upowaznionym Sprzedawcom lub Sprzedawcom
rezerwowym, wybranym przez Odbiorce, oraz podmiotom
odpowiedzialnym za bilansowanie handlowe wybranym przez
ww, sprzedawcow, na zasadach okreslonych w IRIESD,

9)  przekazywanie na zasadach okreslonych w IRIESP oraz IRIESD
danych pomiarowych do OSP,

10) obstuge i utrzymanie z nalezytg starannoscig urzadzefi sieci
dystrybucyjnej, w tym urzadzen przytgczy, w czesci stanowigcej
sie¢ OSD,

11) przyjmowanie Powiadomier o zawartych umowach sprzedazy
energii elektrycznej przez Odbiorce, ich weryfikacje oraz
udzielanie informagcji zgodnie z regulacjami IRIESD. Zgtoszone
nowe umowy sprzedazy dla PPE wyszczegdlnionych
w Zataczniku nr 1, przyjete do realizacji przez OSD, stanowig
integralna cze$¢ niniejszej] Umowy bez koniecznosci jej
aneksowania.

Odbiorca korzystajacy z ustug dystrybucji energii elektrycznej

Swiadczonych przez OSD zobowigzuje sie w szczegdinosci do:

1) odbioru energii elektrycznej z miejsc dostarczania energii,
okreslonych w Zataczniku nr 1 lub Zataczniku nr 3, zgodnie
z ohowigzujacymi przepisami i warunkami niniejszej Umowy,

2) zgtaszania do OSD umdw sprzedazy energii elektrycznej
zwartych ze Sprzedawcami na zasadach okreslonych w IRIESD
i niniejszej Umowie,

3) terminowego dokonywania platnosci za s$wiadczone usiugi
dystrybuciji,

4) spelniania przez okres obowigzywania niniejszej Umowy
wymagan technicznych dia uktadow pomiarowo-
rozliczeniowych, systeméw  zdalnej akwizycji  energii
elektrycznej, uktaddw transmisji danych pomiarowych oraz
zapewnienia miejsca dla zainstalowania powyzszych uktadéw
i systeméw,

5) terminowego przekazywania do OSD, zgodnie z zasadami
okresfonymi wIRIESD i niniejszej Umowie, danych oraz
informaciji w zakresie niezbgdnym do planowania i prowadzenia
ruchu sieciowego oraz eksploatacji sieci elektroenergetycznej
bedacej wiasnoscig OSD,

6) prowadzenia eksploatacji swoich urzadzen i instalacji zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami oraz zasadami okreslonymi
w IRIESD. Posiadanie dokumentacji technicznej i prawnej oraz
na biezgco prowadzenia ocen stanu technicznego zgodnie
z wymaganiami IRIESD oraz odrgbnych przepisdw.
Wprowadzenie innych standardéw eksploatacji urzgdzen
i instalacji wymaga wczeéniejszego uzgodnienia z OSD,

7) =zgtaszania zapotrzebowania na  wylgczenia  planowe
posiadanych urzgdzen i instalacji (w zakresie urzadzen i sieci
wplywajgcych na prace sieci dystrybucyjnej i innych odbiorcéw),

8) ograniczania poboru energii elektrycznej w przypadkach i na
zasadach okreslonych w § 5 ust. 7, oraz realizacji poleceri OSD
w przypadku ogtoszenie przez OSP Stanu Zagrozenia
Bezpieczenstwa,

i
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9)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)
23)

utrzymywania wewnetrznej instalacji zasilajgcej i odbiorczej
w stanie technicznym zgodnym z wymaganiami okreslonymi
w odrgbnych przepisach,

utrzymywania uzytkowanej nieruchomosci w sposdb nie
powodujacy utrudnieri w prawidlowym funkcjonowaniu sieci,
a w szczegdlnosci do zachowania wymaganych odlegtosci od

istniejgcych  urzadzen, w przypadku stawiania obiektow
budowlanych i sadzenia drzew oraz juz istnigjgcego
drzewostanu,

okreslania zakresu i sposobu wspdipracy stuzb dyspozytorskich

OSD oraz Odbiorcy w przypadku obiektéw zaliczanych do Il i llI

oraz w uzasadnionych przypadkach réwniez do IV i VI grupy

przytaczeniowsj, tj. Odbiorca zobowigzuje sie w szczegdlnosci
do:

a) uzgadniania na biezgco z OSD Instrukcji Wspdipracy
Ruchowej,

b) stosowania Instrukgeji Wspdipracy Ruchowej,

c) aktualizowania Instrukcji Wspdtpracy Ruchowsj do
zmieniajgcych sie warunkéw technicznych oraz formalno-
prawnych,

jako warunkow koniecznych do $wiadczenia ustug dystrybuciji

energii elektrycznej przez OSD na rzecz Odbiorcy,

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD (lub
podmiotom realizujgcym te czynnosci na zlecenie OSD) dostepu
wraz z niezbednym sprzetem do nalezgcych do OSD elementdw
sieci iurzgdzern znajdujgcych sie na terenie lub w obiekcie

Odbiorcy, w celu przeprowadzenia prac eksploatacyjnych lub

usuniecia awarii,

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD (lub

podmiotom realizujgcym te czynnosci na zlecenie OSD) dostepu

do ukfadéw pomiarowo-rozliczeniowych,

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom OSD (lub

podmiotom realizujgcym te czynnosci na zlecenie OSD)

przeprowadzanie kontroli legalnoéci pobierania  energii
elektrycznej, kontroli ukladéw pomiarowa-rozliczeniowych,
dotrzymywania zawartych uméw oraz prawidtowosci rozliczen,
zabezpieczenia przed uszkodzeniem plomb, a w szczegdlnosci
plomb zabezpieczeri gtéwnych i w ukiadach pomiarowo-
rozliczeniowych,

niezwlocznego informowania OSD o zauwazonych wadach lub

usterkach w uktadach pomiarowo-rozliczeniowych i o innych

okolicznosciach majgcych wplyw na mozliwo§é dokonhania
niewtasciwych rozliczen oraz o powstalych przerwach

w dostarczaniu energii elektrycznej lub niewtasciwych jej

parametrach,

zabezpieczenia przed uszkodzeniem uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego i poniesienia  kosztdw  jego  naprawy

w przypadku, gdy uszkodzenie nastgpito z winy Odbiorcy;

zabezpieczenia przed utratg ukfadu pomiarowa-rozliczeniowege

i poniesienia kosztow w przypadku jego utraty w przypadku, gdy

utrata nastgpita z winy Odbiorcy,

dostosowania swoich urzgdzern do zmiennych warunkdw

funkcjonowania sieci (w tym warunkdw zwarciowych), o ktérych

zostal uprzednio powiadomiony, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w odrebnych przepisach,

dostosowania swoich urzadzen do wymagan okreslonych

w IRIESD, wzakresie wyposazenia instalacji i sieci

w szczegdlnosci wyposazenia w zakresie zabezpieczeri oraz

systemu nadzoru i telemechaniki,

przekazywania danych i informacji o

zapotrzebowaniu na moc ienergig elektryczna,

z IRIESD i niniejsza Umowa,

zachowania tajemnicy handlowej w zakresie ninigjszej Umowy,

uzgadniania i nastawiania ukladdw automatyki i zabezpieczen na

urzadzeniach bedacych wiasnoscig Odbiorcy zgodnie z IRIESD

i Umowa,

planowanym
zgodnie

§4

Warunki $wiadczenia ustug dystrybucji energii elektrycznej

Wykaz PPE, w tym miejsc dostarczania energli do obiekiéw
Odbiorcy, okreslajgcy granice wiasnoéci urzadzen i instalacji
Odbiorcy oraz podstawowe elementy instalacji Odbiorcy okresla
Zatacznik nr 1 lub dla PPE o mocy umownej powyzej 40 kW lub
o ukiadzie pomiarowo-rozliczeniowym pdiposrednim lub o ukiadzie
pomiarowo-rozliczeniowym posrednim Zatacznik nr 3.

Wykaz elementdw tworzacych uktady pomiarowo—rozliczeniowe oraz
systemy zdalnej transmisji danych, z uwzglgdnieniem wtasnosci tych
elementéw, dla PPE o mocy umownej powyzej 40 kW lub o uktadzie
pomiarowe-rozliczeniowym pétposrednim lub o ukiadzie pomiarowo-
rozliczeniowym posrednim, okre$la Zalgcznik nr 3.

Zmiana Sprzedawcy odbywa sie na zasadach opisanych w aktualnie
obowigzujacej IRIESD.

Zasady zgfaszania oraz terminy wejscia w zycie zgtoszonych do OSD
umow sprzedazy energii elektrycznej reguluje IRIESD.

§5
Parametry jakosciowe energii elektrycznej i standardy jakosciowe
obstugi odbiorcow

OSD zobowigzuje sie do dostarczania, a Odbiorca zobowigzuje sie
do odbioru energii elektrycznej zgodnie z parametrami jakosciowymi
okreslonymi w IRIESD oraz niniejszej Umowie.

Warunkiem  dotrzymania parametréw  jakoSciowych  energii
elektrycznej w granicach okreslonych przepisami jest pobieranie
przez Odbiorce mocy nie wigkszej od mocy umownej oraz energii
przy wspdtczynniku tggo nie wigkszym niz 0,4.

QSD zobowiazuje sie do zapewnienia w szczegdinosci nastepujgcych
standarddw jako$ciowych obstugi Odbiorcy:

1) przyjmowania od Odbiorcy, przez catg dobe, =zgloszen
i reklamacji dotyczacych dostarczania energii elektrycznej

z sieci,

2) bezzwlocznego przystapienia do usuwania  zaklocen
w dostarczaniu  energii  elekirycznej, spowodowanych
nieprawidtowg praca sieci,

3) udzielania odbiorcom, na ich  zadanie, informagcji

o0 przewidywanym terminie wznowienia dostarczania energii
elekirycznej przerwanego z powodu awarii w sieci,

4) powiadamiania odbiorcow z co najmnigj 5-cio dniowym
wyprzedzeniem o terminach planowanych przerw
w dostarczaniu energii elektrycznej w formie zwyczajowo
przyjetej przez OSD,

5) informowania na pismie o zmianach w parametrach majgcych
wplyw na wspdlprace ruchowa, koniecznosci dostosowania
urzgdzeri iinstalacji dozmian okreslonych w odrebnych
przepisach,

6) odptatnego podejmowania stosownych czynnosci w sieci w celu
umozliwienia bezpiecznego wykonania, przez Odbiorce lub inny
podmiot wskazany przez Odbiorce, prac w obszarze
oddziatywania tej sieci,

7) nieodptatnego udzielania informacji w sprawie zasad rozliczenr
oraz aktualnej Taryfy,

8)  rozpatrywania wnioskdéw lub reklamacji Odbiorcy w sprawie
rozliczen i udzielania odpowiedzi, nie péznigj niz w terminie 14
dni od dnia ztozenia wniosku lub zgloszenia reklamaciji;
z wylaczeniem spraw, ktére rozpatrywane sa w terminie 14 dni
od zakonczenia stosownych kontroli i pomiaréw,

9) na wniosek Odbiorcy, w miare mozliwosci technicznych
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10.

.

Strony ustalaja, ze czas trwania przerw w dostarczaniu energii
elektrycznej nie moze przekroczyé w przypadku:
1) jednorazowej przerwy planowanej dla:

a) Grupy przylaczeniowej Il — 8 godzin;

b) Grupy przytaczeniowej lll — 12 godzin;

c) Grupy przylaczeniowej I[V+VI — 16 godzin;
2) jednorazowej przerwy nieplanowanej dla:

a) Grupy przytaczeniowej Il = 12 godzin;

b)  Grupy przytaczeniowej lll — 20 godzin;

c) Grupy przylaczeniowej IV+VI —24 godziny.
3) sumy czasow trwania w ciggu roku przerw planowanych,

jednorazowych diugich i bardzo diugich dla:

a) Grupy przytaczeniowej It — 16 godzin;

b)  Grupy przytaczeniowej [ll — 24 godziny;

c) Grupy przytaczeniowej IV+VI = 35 godzin.
4) sumy czasow trwania w ciggu roku przerw jednorazowych

nieplanowanych jednorazowych diugich i bardzo diugich dla:

a) Grupy przylaczeniowej Il — 24 godzin;

b)  Grupy przytaczeniowej Ill — 40 godziny;

c)  Grupy przylaczeniowej IV+VI — 48 godzin.
W przypadku niedotrzymania przez OSD standardow jakosciowych,
Odbiorcy przystugujg bonifikaty w wysokosci wskazanej w Umowie
i Taryfie, na zasadach okre$lonych w rozporzadzeniu wydanym
na podstawie art. 46 ust. 3 i 4 Prawa Energetycznego. Bonifikaty nie
przystugujg Odbiorey w przypadkach okreslonych w § 9 ust. 1.

Postgpowanie reklamacyjne w zakresie realizacji zadan wynikajacych
z zapisdw Irys odbywa sie na zasadach opisanych w tym dokumencie.

Odbiorca zamawiajacy dla obiektu moc umowng réwna i powyzej
300 kW, jest zobowigzany ograniczyé pobdr energii elektrycznej
w przypadku: ograniczen wprowadzanych zgodnie
z art. 11 Prawa energetycznego i Rozporzgdzeniem Rady Ministrow
z dnia 8 listopada 2021 r. w sprawie szczegdlowych zasad i trybu
wprowadzania ograniczen w sprzedazy paliw statych oraz
w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej lub ciepta (Dz. U. z 2021
r. poz. 2209), oraz ograniczer wprowadzanych zgodnie z irys w trybie
awaryjnym, realizowanych jako awaryjne lub katastrofalne oraz
samoczynne za pamocy automatyki SCO i SCA na polecenie OSP.

08D opracowuje plan ograniczeri poboru mocy, dalej ,Plan
Ograniczen”, zgodnie z zasadami okreslonymi w IRIESD
i w obowigzujgcych przepisach oraz przekazuje Odbiorcy na adres e-
mail do komunikacji w sprawie Planu Ograniczen, wskazany przez
Odbiorce w komparycji Umowy.

Odbiorca jest zobowigzany niezwlocznie informowac OSD o kazdej
zmianie adresu e-mail oraz numeru telefonu wskazanych do
komunikacji w sprawie Planu Ogranicze.

Wielkosci planowanych ograniczen w dostarczaniu i poborze energii
elektrycznej, ujete w planach wprowadzania ograniczen
w dostarczaniu i poborze energii elektrycznej, poprzez ograniczenie
poboru mocy, okreéla sig w stopniach zasilania od 11 do 20. Plan
Ograniczen opracowany dla Odbiorcy przez OSD stanowi integralng
czg$¢ Umowy zgodnie z art. 11 ust. 32 Prawa energetycznego.

Na podstawie z art. 11 ust. 3° Prawa energetycznego, Odbiorca
zobowigzany jest stosowaé sie do ograniczeri wynikajacych z Planu
Ograniczen.

Opracowanie i przekazanie przez OSD Planu Ograniczen dla
Odbiorcy zgodnie z ust. 8 w trakcie obowigzywania Umowy, nie
wymaga zmiany Umowy w formie aneksu.

OSD zobowigzuje sie do S$wiadczenia ustugi dystrybucji oraz
dostarczania dla Odbiorcy energii elekirycznej o parametrach
technicznych energii elektrycznej okreslonych w obowigzujacych
przepisach wykonawczych wydanych na podstawie Prawa
energetycznego.

Czasy wylgczeni planowych, o kidérych mowa w ust. 4 powyzej, bedg
wynikaly z plandéw wylgczen realizowanych zgodnie z IRIESD.
Obowigzek powiadamiania o proponowanych terminach i czasach
wylaczen planowych bedzie realizowany zgodnie z IRIESD.
W przypadku wylgczen realizowanych na podstawie plandw
tygodniowych lub dobowych nie ma zastosowania obowigzek
powiadamiania z wyprzedzeniem o terminach i czasach wylaczen
planowanych.
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1.

W przypadku przerw planowanych wymagajgcych dokonania prac
modernizacyjnych lub eksploatacyjnych, ktérych realizacja przekracza
dopuszczalny czas okreslony w ust. 4 powyzej, Strony ustalajg, ze:

1) uzgodnig termin dokonania ww. prac dogodny dla obu Stron,

2) czasy przerw bedg zwiekszone do niezbednych pozwalgjacych
na wykonanie prac.

§6
Rozliczenia i fakturowanie

Rozliczenia za ustugi dystrybucji energii elektrycznej.

1) Strony ustalajg, ze oplata za ustuge dystrybucji energii
elektrycznej jest rozliczana wg zasad oraz z wykorzystaniem
stawek okreslonych w obowigzujgcej Taryfie.

2) Strony ustalaja, Ze rozliczenia i obliczanie naleznosci za ustuge
dystrybucji energii elektrycznej, abonamentowsa oraz ewentualng
optate za niedotrzymanie warunkéw Umowy, a w szczegdlnosci
za ponadumowny pobdr energii biemej indukcyjnej oraz za
pobdr energii biernej pojemnosciowej lub przekroczenie mocy
umownej, odbywac sie bedg w miesigcznych okresach
rozliczeniowych.

3) Rozliczeniem za pobér energii biernej pojemnosciowej oraz za
ponadumowny pobor energii biemej indukcyjnej objeci sg
Odbiorcy zasilani z sieci sredniego i wysokiego napiecia. OSD
dokonuje rozliczen za pobdr energii biernej pojemnosciowej oraz
za ponadumowny pobdr energii biernej indukcyjnej, ktory
prowadzi do ograniczenia przepustowosci sieci OSD oraz grozi
pogarszeniem parametréw jakosciowych energii elektrycznej
w sieci OSD, w oparciu o wskazania ukfadu pomiarowo-
rozliczeniowego, w odniesieniu do PPE Odbiorcy zasilanych
z sieci 0 napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 KV,
2 wylgczeniem PPE, dla ktérych uktad pomiarowo-rozliczeniowy
nie pozwala na rejestracje energii biernej Zasady prowadzenia
rozliczenia okreslone sg w Taryfie.

4) Rozliczeniem za przekroczenie mocy umownej objeci sg
Odbiorcy przytaczeni do wszystkich pozioméw napieé. Zasady
prowadzenia rozliczenia okreslone sg w Taryfie.

5) Strony Umowy przyjmujg warto$¢ umownego wspétczynnika
energii biernej indukcyjnej tgeo = 0,4.

6) llos¢ energii elektrycznej bedaca podstawag do naliczania
miesiecznej naleznosci w czeéci dotyczace] skladnika
zmiennego oraz stawki sieciowej optaty dystrybucyjnej ustala sig
jako sume energii elekirycznej pobranej w danym okresie
rozliczeniowym w PPE.

7) Podstawg wystawienia faktury, beda zmierzone dane
pomiarowe, aw przypadku ich braku, dane szacunkowe lub
dane uzgodnione wynikajgce z  planowanego lub
zrealizowanego przez Odbiorce zuzycia energii elektrycznej.

8) W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci lub bledow
w rozliczeniach, OSD jest zobowigzany do wystawienia faktury
korygujgcej.

9) Rozliczenia dokonywane sg z doktadnoscig do: 1 kW, 1 kWhii 1
kvarh.

10) W przypadku braku danych pomiarowych, stwierdzenia bledow
w pomiarze lub odczycie wskazai ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego, ktdre spowodowaly zanizenie albo zawyzenie
faktycznie pobranej energii elektrycznej, Odbiorca jest
obowigzany do uregulowania naleznosci albo jest uprawniony do
zwrotu za ustuge dystrybucji na podstawie iloSci energii
elektrycznej wyznaczonej wedlug wskazan uktadu pomiarowo
rozliczeniowego rezerwowego (licznika kontrolnego) lub wedtug
wspotczynnika korekcyjnego wiasciwego dla stwierdzonego
uszkodzenia albo na podstawie ilosci energii prawidiowo
wykazanej w  poprzednim lub  nastgpnym  ckresie
rozliczeniowym. Natomiast w przypadku innych biedéw (ceny,
stawki opftat, mnozna itp.) — na podstawie wielkosci
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

obowigzujgcych Strony Umowy. Jezeli ww. biedy spowodowaty
zawyzenie albo zanizenie naleznosci za dostarczong energie
elektryczng, OSD jest obowigzany dokonaé korekty uprzednio
wystawionych faktur.

W  przypadku  zainstalowania  ukladéw  pomiarowo-
rozliczeniowych po stronie dolnego/gdrnego napiecia, wielko$c
pobranej mocy i energii elektrycznej okresla sie na podstawie
odczytébw  wskazan  tych  ukiadéw,  powiekszonych/
pomniejszonych o wielkoéci strat mocy i energii wyznaczonej na
podstawie wskazar urzadzer do pomiaru strat.

W przypadku  zainstalowania = ukladow  pomiarowo-
rozliczeniowych po stronie dolnego/gornego napiecia, oraz
braku mozliwoéci rozliczania strat na podstawie wskazan
urzadzen do pomiaru strat wystepujgcych w wyniku awarii tych
urzgdzenn lub braku uzgodnionego sposobu rozliczer
na podstawie tych urzadzen, Strony uzgadniaja, iz wielkosé
pobranej mocy i energii elekirycznej okresla sie na podstawie
odczytdw  wskazan ukladéw  pomiarowo-rozliczeniowych,
powigkszonych/pomniejszonych o wielkoséci strat mocy i energii
w transformatorach.

W uzasadnionych technicznie przypadkach w rozliczeniach
z Odbiorcami zasilanymi liniami kablowymi lub napowietrznymi,
ktére nie s wiasnoscia OSD, w sytuacji, gdy uklad pomiarowo—
rozliczeniowy nie rejestruje strat energii elektrycznej
wystepujgcych w tych liniach, odczyty wskazan ukiadu
pomiarowo-rozliczeniowego powigksza sie o straty energii
elektrycznej w liniach. Straty te oblicza sie nha podstawie
wskazan urzgdzen do ich pomiaru. W przypadku braku urzadzen
do pomiaru strat, ilo&¢ pobranej przez Odbiorce energii
elekirycznej czynnej na ich pokrycie okresla sie w Zataczniku nr
3 do Umowy w zaleznosci od rodzaju, dtugosci, przekroju
i obcigzenia linii.

W  przypadku, gdy uklad pomiarowo-rozliczeniowy,
zainstalowany w innym miejscu, niz miejsce dostarczania energii
elektrycznej, rejestruje straty energii elekirycznej wystepujace
w liniach bedacych wiasnoscig OSD, to odczyty wskazan uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego pomniejsza sie na zasadach
okreslonych w § 6 ust. 1 pkt 13.

Strony okreslajg wielkosé strat mocy na poziomie 3%, wielka$c
strat energii elektrycznej czynnej na poziomie 3% i wielkos¢ strat
energii elektrycznej biernej na poziomie 10%.

W  przypadku  zainstalowania  uktadéw  pomiarowo-
rozliczeniowych po stronie innego napiecia niz napiecie miejsca
dostarczania energii lub w przypadku wykorzystywania
w rozliczeniach kontrolnego pomiaru macy sumujacego ukiadu
pomiarowego lub naturalnego sumowania pobranej mocy przez
pomiar zainstalowany w szynach zbiorczych wynikajgcego
z ukiadu zasilania obiektu, zasady wyznaczania mocy i energii
pobranej okresla pkt 11 powyzej oraz ust. 2 pkt 1 ponizej.
Zasady te, uwzgledniajace specyfike zasilania uitadu zasilania
i odbioru, mogg dodatkowo byc okreslone w Zatgczniku nr 1
do Umowy.

Moc umowna i zasady zmiany mocy umownej oraz grupy taryfowe;.

1

2)

3)

4)

Wielko$ci mocy umownych uwzgledniajacych specyfike ukiadu
zasilania i odbioru oraz grupy taryfowe dla poszczegolnych PPE
sg okreslone w Zalgczniku nr 1.

Wielko§¢ mocy umownej zamawiana jest przez Odbiorce
odrebnie dla kazdego PPE, w jednakowej wysokosci na
wszystkie miesigce roku.

Zmiane mocy umownej na nastepny rok kalendarzowy (do
wysokoséci mocy przytaczeniowe]) Odbiorca moze zglosié
oddzielnie dla kazdego PPE, w formie dokumentowej poprzez
ztozenie wniosku zgodnego ze wzorem dostgpnym na stronie
internetowej OSD, nie pdZniej niz do dnia 1 listopada roku
kalendarzowego poprzedzajgcego zmiane.

Odbiorca za zgodg OSD moze dokonaé zwiekszenia wielkosci
mocy umownej do wielko$ci mocy przylaczeniowej w trakcie
trwania roku kalendarzowego lub po terminie okreslonym w pkt
3 powyzej.

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

Odbiorca za zgodg OSD moze dokonac zmniejszenia wielkoéci
mocy umownej w trakcie trwania roku kalendarzowego lub po
terminie okreslonym w pkt 3 powyzej. W takim przypadku
w rozliczeniach za $wiadczone ustugi dystrybucji energii
elektrycznej skladnik staly stawki sieciowej zwieksza sie
o wspodtczynnik korekcyjny okreslony w Taryfie, dla calego
ckresu objetego korekta.

Zmiana wielkosci mocy umownej nastepuje z pierwszym dniem
miesigca kalendarzowego, w terminach okreslonych w Taryfie,
chyba ze Strony ustalg inny termin zmiany wielko$ci mocy
umowne;j.

Zmiana mocy umownej moze by¢ zwigzana z koniecznoécia
dostosowania, ha warunkach okreslonych przez OSD, urzadzeni
elektroenergetycznych (w tym uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego) do nowych warunkow dostarczania energi
elektrycznej lub realizacji nowych warunkéw przytaczenia.
Dopuszczalne  wartosci  mocy  umownej,  wynikajace
z wlasciwosci metrologicznych elementéw uktadu pomiarowo-
rozliczeniowego, jakie Odbiorca moze zgtosic¢ dla kazdego PPE,
okresla IRIESD.

Odbiorca, kiory wybrat do rozliczern Grupe Taryfowg e-
mobility, jest rozliczany na podstawie tej grupy taryfowej przez
caly okres abowiazywania Umowy.

Zmiana grupy taryfowej, z wyjatkiem uprzednio wybranej przez
Odbiorce Grupy Taryfowej e-mobility, dia poszczegdlnych
PPE dokonywana jest na wniosek Odbiorey i nastepuje z dniem
dostosowania uktadow pomiarowo-rozliczeniowych do wybranej
przez Odbiorce grupy taryfowej. Dostosowanie,
o ktdrym mowa powyzej, moze nastgpi¢ po uprzednim zawarciu
przez Strony nowej Umowy albo aneksu do Umowy.
W przypadku zawarcia przez Odbiorce niniejszej] Umowy
z nowa grupa taryfowg dia poszczegdlnych PPE inng niz bylo to
okreslone w dotychczas obowigzujacej umowie dystrybucyjnej
lub umowie kompleksowej, rozliczanie Odbiorcy zgodnie
z nowg grupa taryfowg nastgpi nie wezesniej niz z dniem wejécia
w zycie niniejszej Umowy oraz dostosowania ukladow
pomiarowo-rozliczeniowych do nowej grupy taryfowej. Wybrana
przez Odbiorce grupa taryfowa musi byé zgodna z Taryfa
i obowigzuje co najmniej 12 miesiecy.

W przypadku korzystania przez Odbiorce z energii elektrycznej
w sposéb niezgodny z przydzielong grupg taryfowa, OSD, po
uprzednim powiadomieniu Odbiorcy, dokonuje zmiany grupy
taryfowej.

Obowigzek dostosowania uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych
spoczywa na ich wiascicielu.

Fakturowanie Odbiorcy za ustuge dystrybucii.

D,

2)

3)

4)

5)

6)

7

0SD wystawia Odbiorcy fakture rozliczeniowa na koniec okresu
rozliczeniowego, przy czym termin platnosci faktury
rozliczeniowej oznaczony jest na fakturze ijest nie krétszy niz 14
dzier od daty jej wystawienia,

W przypadku doreczenia faktury w czasie uniemozliwiajacym
wykonanie zobowigzania — ptatno$ci nalezy dokonaé nie pézniej
niz w pigtym dniu roboczym od daty otrzymania faktury,

Strony okresélaja, ze terminem spetnienia Swiadczenia jest dziert
uznania rachunku bankowego wierzyciela (art. 454 k.c.).

W przypadku nie dotrzymania terminu piatnosci faktur OSD
obcigza Odbiorce odsetkami ustawowymi (art. 481 k.c.).
Ptatnosci wynikajgce z wystawionych przez OSD faktur bedg
realizowane przez Odbioree przelewem na konto bankowe OSD
okreslone na fakturze lub w innych uzgodnionych -pomiedzy
Stronami i dopuszczalnych prawem formach.

O zmianach kont bankowych lub danych adresowych, Strony
powinny wzajemnie powiadamiaé sie, pod rygorem poniesienia
kosztow zwigzanych z mylnymi operacjami bankowymi. Zmiana
tych danych nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga aneksu
do Umowy.

0SD bedzie wysytat faktury na adres do korespandencji
wskazany przez Odbiorce w Umowie.

Postanowienia dodatkowe.

E———————— s .
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Strony ustalaja, ze w przypadkach:

1) opéZnienia z zaplatg za $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej co najmniej dwukrotnie w ciggu kolejnych 12
miesiecy przez okres co najmniej jednego miesigca,

2)  braku lub utraty tytulu prawnego do nieruchomosci obiektu/-ow
lub lokalu do ktérego dostarczana jest energia elektryczna,

3) braku moziiwosci cyklicznego sprawdzania stanu uktadu
pomiarowo-rozliczeniowego,

OSD ma prawo zainstalowa¢ przedptaiowy uktad pomiarowo-

rozliczeniowy stuzacy do rozliczen za dostarczang energie

elektryczng. W razie nieuzasadnionej odmowy Odbiorcy na
zainstalowanie przedptatowego ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego
0SD moze wstrzymaé dostarczanie energii lub rozwigza¢c Umowe.

Ponadto w przypadku braku technicznych mozliwosci zainstalowania

przedptatowego ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego OSD ma prawo

zazadaé od Odbiorcy przedptatowego (w formie zaliczek)
regulowania naleznosci lub ustanowienia zabezpieczenia w formie
zabezpieczenia w postaci gotowki lub gwarancji bankowej badz
ubezpieczeniowej. Odbiorca dostarczy zabezpieczenie w terminie do

5 dni od daty powiadomienia przez OSD. W przypadku

nieustanowienia zabezpieczenia, o ktérym mowa wyzej, OSD

zastrzega sobie prawo rozwigzania Umowy w trybie okreslonym w §

13 ust. 6.

Wartoéé przedmiotu mqu szacowana jest na: 2818186 .zl
brutto (sfownie (k. R thm:d’ Omgmmaue_ ....... zt
......... éG/ ). W przypadku peilnego wykorzystania
wartosci Umowy Odbiorca ma prawo rozwigza¢ Umowe w drodze
jednostronnego pisemnego o$wiadczenia, przy czym dotychczasowe
Swiadczenia stron nie podlegajg zwrotowi.

Odbiorca jest odpowiedzialny za monitorowanie wydatkowanych
Srodkéw w ramach kwoty wskazanej w ust. 5 powyzej.

Odbiorca oéwiadcza, ze bgdzie dokonywai ptatnoéci za wykonang
ustuge =z zastosowaniem metody podzielonej pfatnosci, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

Odbiorca zastrzega, ze wysokosé wynagrodzenia, o ktdrym mowa
w § 6 ust. 5§ moze zostac zwiekszane maksymalnie o 10% tj. o kwote

bru’tto?.ﬂoD \i&f (stownie: fala)lgl,g MOz m ..... /100).

Zmiana wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 5, moze zostaé

wprowadzona w przypadku:

1) przejecia przez Odbiorce dodatkowego obiektu nie ujetego
w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

2) zmiany cen i stawek optat wynikajgcych ze zmiany Taryfy
zatwierdzonej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki

3) zmiany parametrdw mocy umownej dla obiektdw objetych
Umowa."

§7

Zmiana Sprzedawcy

Odbiorca ma prawo do zmiany Sprzedawcy na warunkach i w trybie
okreslonych w IRIESD.

08D umozliwia Odbiorcy zmiane Sprzedawcy w terminie 21 dni od
dnia ofrzymania Powiadomienia o zawarciu umaowy sprzedazy
z nowym Sprzedawca.

Zmiana Sprzedawcy mozliwa jest m.in. pod warunkiem:

a) obowigzywania umowy generalngj o éwiadczenie ustug
dystrybucji energii elektrycznej zawartej pomiedzy OSD
a nowym Sprzedawca,

b) przeslania do OSD Powiadomienia zawierajacego
wszelkie wymagane informacje pozwalajace na dokonania
zmiany Sprzedawcy, oraz

c) dokonania przez OSD pozytywnej weryfikacji tego
Powiadomienia.

Wymogi okreslone w lit. b) i c) powyzej nie znajdujg zastosowania
do przejecia sprzedazy przez Sprzedawce rezerwowego.
Szczegdlowe zasady i warunki procedury zmiany Sprzedawcy
okreglone sg w IRIESD.
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§8

Wstrzymanie $wiadczenia ustug dystrybucji

0OSD moze wstrzymaé swiadczenie usiug dystrybucji (dostarczanie

energii elektrycznej), jezeli:

a) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze nastapit
nielegalny pobdr energii elektrycznej przez Odbiorce,

b) Odbiorca zwleka z zaplatg za $wiadczone ustugi dystrybudji
energii elektrycznej co najmniej przez ckres 30 dni po uplywie
terminu ptatnosci.

OSD na zadanie Sprzedawcy lub Sprzedawcy rezerwowego

wstrzyma dostarczanie energii elektrycznej, jezeli Odbiorca zwleka

z zaptatg za pobrang energig elektryczna, co najmniej przez okres 30

dni po uptywie terminu ptatnosci.

OSD wstrzyma dostarczanie energii elektrycznej, jezeli w wyniku

przeprowadzonej kontroli stwierdzi, ze instalacja znajdujgca sig

u Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie zycia, zdrowia lub

$rodowiska.

Wstrzymanie dostarczania energii elekirycznej nie oznacza

rozwigzania Umowy.

Wznowienie swiadczenia ustug dystrybucji nastgpuje niezwiocznie

po ustaniu przyczyn uzasadniajgcych wstrzymanie, o ktérych mowa

w ust. 1i3 powyzej, przy czym w przypadku wstrzymania

dostarczania energii elektrycznej na wniosek Sprzedawcy Iub

Sprzedawcy rezerwowego wznawienie dostarczania energii

elektrycznej nastepuje niezwlocznie na wniosek Sprzedawcy albo

Sprzedawcy rezerwowego.

§9

Ograniczenia wykonania Umowy

Dopuszcza sie ograniczenie w wykonaniu ninigjszej Umowy -
polegajace m.in. na wstrzymaniu lub ograniczeniu $wiadczenia usitug
dystrybucji na rzecz Odbiorey - w nastepujgcych przypadkach:

1) Sity Wyzszej okreslonej w IRIESP, przez okres jej trwania
i usuwania jej skutkow,

2) przerw w zasilaniu trwajgeych przez okres dituzszy niz
dopuszczony parametrami  jakosciowymi energii elektrycznej
wywatanej przez instalacje, sieci lub urzadzenia niebedace
wiasnoscig Odbiorcy fub OSD,

3) awarii w Systemie lub Awarii Sieciowej wywotanej przez instalacje,
sieci lub urzgdzenia bedgce wiasnoscig Odbiorcy,

4) zagrozenia zycia, zagrozenia dla zdrowia ludzkiego albo
srodowiska,

5) ograniczeh wprowadzonych zgodnie z § 5 ust. 7,

6) przerw planowych, o ktérych Odbiorca zostat poinformowany
zgodnie ze standardami jakoSciowymi obstugi odbiorcéw,
W sposob przyjety zwyczajowo na danym terenie,

7) nieplanowanych wylaczen o charakterze awaryjnym, ktorych
tgczny czas trwania w ciggu roku oraz czas trwania jednorazowych
przerw, liczonych dla poszczegdlnych wylaczern od momentu
uzyskania przez OSD informacji o braku zasilania do jego
przywrdcenia, nie przekroczy dopuszczalnych czasdw wylgczen
awaryjnych okreslonych w § 5 ust. 4,

8) wystgpienia przemijajgcych | krotkich przerw w dostarczaniu
energii elektrycznej lub wahan napiecia okreslonych w ust. 2
ponizej,

9) niedotrzymywania przez Odbiorce parametréw poboru mocy
i energii okre$lonych w § 5 ust. 2, majgcych wplyw na parametry
jakosci energii elektrycznej dostarczanej innym odbiorcom,

10) wstrzymania przez OSD dostarczania energii elekirycznej do
Odbiorcy zgodnie z § 8,

11) ogloszenia przez OSP Stanu Zagrozenia Bezpieczeristwa lub
awarii Lokalnego Systemu Pomiarowo Rozliczeniowego OSD.

Strony ustalaja, ze ,przemijajgce i krotkie przerwy w Swiadczeniu
ustug dystrybucyjnych oraz wahania napiecia” to przerwy wynikajace
z dziatania automatyki sieciowej, niezbednych awaryjnych przetaczen
przy zmianie konfiguracji sieci lub z przyczyn niezaleznych od OSD
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(np. dziatania ochrony przepigciowej) i nie zaliczajg sie do przerw
wyszczegdlnionych w § 5 ust. 4.

OSD nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie energii
elektrycznej oraz za szkody spowodowane w wyniku wystgpienia
przyczyn podanych w ust. 1 i 2 powyzej.

OSD ma prawo, bez ponoszenia odpowiedzialno$ci z tego tytutu,
przerwaé lub ograniczyé dostarczanie lub pobdr energii elektrycznej,
gdy kontynuowanie dostarczania lub poboru ze wzgledu na zty stan
techniczny urzadzen, ktéry pomimo udokumentowanego ostrzezenia
nie zostat usuniety przez drugg Strone, moze powodowaé zagrazenie
os6b, mienia, $rodowiska lub =zagrozenie wystgpienia strat
majatkowych, lub wptywa w sposéb istotny na dostarczanie lub na
pobér energi elektrycznej przez uzytkownikéw systemu.

Strony zobowigzujg sig do niezwlocznego, nie pézniej niz w ciggu 1
dnia roboczego, wzajemnego poinformowania sie (w sposéb
zwyczajowo przyjety na danym terenie) o zaistnieniu okolicznosci
stanowiacych Site Wyzsza, Awarie w Sieci lub Awarie Systemowa,
mogacych mie¢ wplyw na ograniczenie w wykonaniu niniejszej
Umowy.

Jezeli ograniczenie w wykonaniu Umowy, z przyczyn podanych
w ust. 1 powyzej, bedzie trwalo diuzej niz 1 miesigc, liczac od daty
wystapienia ograniczenia, Strony Umowy przystapia do negocjacji
dotyczagcych ustalenia warunkdw rozwigzania niniejszej Umowy.
Koszty wstrzymania i wznowienia $wiadczenia ustug dystrybucji
energii elektrycznej w przypadkach, w ktdrych wstrzymanie wystgpito
z winy Odbiorcy ponosi Odbiorca w wysokoéci i na zasadach
okreslonych w Taryfie oraz niniejszej Umowie.

§10

Odpowiedzialno$¢ Stron za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

Umowy

Odpowiedzialnoéé Stron z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy jest ograniczona do strat rzeczywistych,
z wylgczeniem utraconych korzysci.

Z tytulu niedotrzymania przez OSD parametrdw jakosciowych energii
elektrycznej i standardow jakosciowych obstugi, Odbiorcy
przystuguja bonifikaty zgodnie z Taryfg i obowigzujacymi przepisami.
Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Stron od obowigzku wykonywania
swoich zobowigzar wynikajgcych z Umowy.

§N
Bonifikaty

W przypadku niedotrzymania parametréw jakosciowych energii
elekirycznej oraz standardéw jakosciowych obstugi Odbiorcéw,
o ktdrych mowa w § 5, Odbiorcy przystugujg bonifikaty w wysokosci
wskazanej w Umowie i Taryfie na zasadach okreslonych
w rozporzgdzeniu wydanym na podstawie art. 46 ust. 3 i 4 Prawa
energetycznego.

Za niedotrzymanie standardow jakosciowych obstugi Odbiorcow oraz
parametréw  jakosciowych energii  elektrycznej okreslonych
w odrebnych przepisach Odbiorcom przystuguja bonifikaty
w wysokosci okreslonej w Taryfie lub Umowie.

Przedsigbiorstwo energetyczne udziela Odbiorcom bonifikat,
o ktérych mowa w ust. 1, w terminie 30 dni od:

1) ostatniego dnia, w ktérym nastgpito niedotrzymanie standardéw
jakosciowych obstugi Odbiorcow okreSlonych w odrgbnych
przepisach;

2) dnia ofrzymania wniosku Odbiorcy o udzielenie bonifikaty
z tytutu niedotrzymania parametréw jakosciowych energii
elektryczne]  okreslonych ~w  odrebnych przepisach,
2 wytaczeniem niedotrzymania parametréw jakosciowych energii
elektrycznej okreslajgcych dopuszczalne czasy przerwy
w dostarczaniu energii elektrycznej;

3) ostatniego dnia, w Kiérym nastgpilo przekroczenie
dopuszczalnych czasdw przerw w dostarczaniu  energii
elektrycznej okreélonych w odrebnych przepisach lub umowach,
dla Odbiorcéw przytaczonych do sieci o napigciu znamionowym
wyzszym niz 1 kV;
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4) dnia otrzymania wniosku Odbiorcy © udzielenie bonifikaty
z tytulu przekroczenia dopuszczalnych czaséw przerw
w dostarczaniu energii elektrycznej okreslonych w odrebnych
przepisach lub umowach, dla Odbiorcdw przytaczonych do sieci
0 napigcilt znamionowym nie wyzszym niz 1 kV;
5) dnia otrzymania wniosku, o ktérym mowa w pkt 4, dla innych
Odbiorcéw niz Qdbiorca, ktory zlozyt wniosek, zasilanych
z tego samego miejsca dostarczania co Odbiorca, ktory zlozyt
wniosek, dla ktorych réwniez potwierdzono przekroczenie
czaséw przerw w dostarczaniu energii elektrycznej.
Za niedotrzymanie, okreslonych w odrebnych przepisach,
dopuszczalnych  poziomdw odchylen napigcia od napigcia
znamionowego oblicza sie bonifikate, oznaczong symbolem "Wyr"
[w =i]:
1) jezeli wartoéé odchylenia napiecia od dopuszczalnych wartosci
granicznych nie przekracza 10 %, Odbiorcy przystuguje bonifikata
w okresie doby, w wysokosci obliczone] wedtug wzoru:

AU
10%

gdzie poszczegodlne symbole oznaczaja:

Y x4, xC,

ur =(

AU - wartoé¢ odchylenia napiecia od okreélonych w odrgbnych
przepisach dopuszczalnych warto$ci granicznych odchyler
napiecia od napiecia znamionowego [w %],
At - ilo§¢ energii elektrycznej dostarczong Odbiorcy w okresie
doby [w jednostkach energii],
Crt - cene energii elektrycznej, o ktdrej mowa w art. 23 ust. 2 pkt
18 lit. b Ustawy Prawo energetyczne, obowigzujgcg w okresie,
w ktérym nastapito odchylenie napigcia od  okreélonych
w odrebnych przepisach dopuszczalnych wartosci granicznych
odchylen napiecia od napigcia znamionowego [w zt za jednostke
energii].

2) jezeli wartoé¢ odchylenia napiecia od dopuszczalnych wartosci
granicznych przekracza 10 %, Odbiorcy przystuguje bonifikata
w okresie doby, w lgcznej wysckosci obliczonej wedtug wzoru:

Wyr = Ap xCp +b,p xtp

gdzie poszczegdlne symbole oznaczaja:
Ar - lloéé energii elektrycznej dostarczong Odbiorcy w okresie
doby [w jednostkach energiij,
Crt - ceng energii elektrycznej, o ktorej mowa w art. 23 ust. 2 pkt
18 lit. b Ustawy Prawo energetyczne, obowigzujgca w okresie,
w ktorym nastgpito odchylenie napiecia od okreslonych
w odregbnych przepisach dopuszczalnych wartodci granicznych
odchylen napiecia od napiecia znamionowego [w zt za jednostke
energii]”,
brr - ustalong w Taryfie bonifikate za niedotrzymanie poziomu
napiecia w zakresie okreslonych w odrebnych przepisach
dopuszczalnych wartoici granicznych odchylen napigcia od
napigcia znamionowego w okresie doby [w zt za godzing],
tr - faczny czas niedotrzymania poziomu napigcia w zakresie
okreslonych w odrebnych przepisach dopuszczalnych wartosci
granicznych odchylefn napigcia od napigcia znamionowego
w okresie doby [w godzinach].
W okresie, w ktorym nie byly dotrzymane parametry jakosciowe
energii elektrycznej, a uklad pomiarowo-rozliczeniowy uniemozliwia
okreslenie ilosci energii elektrycznej dostarczonej Odbiorcy, 0S¢ tej
energii ustala sie na podstawie poboru energii elektrycznej
w analogicznym okresie roziiczeniowym tego samego dnia tygodnia
w poprzednim tygodniu oraz proporcji liczby godzin, w ktdrych
parametry jakosciowe energii elektrycznej nie zostaly dotrzymane, do
catkowitej liczby godzin w okresie rozliczeniowym.
Z zastrzezeniem § 5 ust. 4, za kazdg niedostarczong jednostke energii
elektrycznej Odbiorcy koricowemu:

1)  przylgczonemu do sieci o napieciu znamionowym nie wyzszym niz
1 KV przystuguje bonifikata w wysokoéci dziesigciokrotnosci ceny
energii elektrycznej, o ktérej mowa w art. 23 ust. 2 pkt 18 lit. b)
Ustawy Prawo energetyczne, za okres, w ktdrym wystapita
przerwa w dostarczaniu tej energii.
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2) przytgczonym do sieci innych napieé niz te, o ktérych mowa w pkt
1 powyzej, przystuguje bonifikata w wysokoéci pieciokrotnosci
ceny energii elektrycznej, o ktérej mowa w art. 23 ust. 2 pkt 18 lit.
b) Ustawy Prawo energetyczne, za okres, w kitdrym wystapita
przerwa w dostarczaniu tej energii.

llo$¢ niedostarczonej energii elektrycznej w dniu, w ktérym miata
miejsce przerwa w jej dostarczaniu, ustala sie na podstawie poboru tej
energii w odpowiednim dniu poprzedniego tygodnia,
z uwzglednieniem czasu dopuszczalnych przerw okreslonych
w Umowie lub odrebnych przepisach.

W przypadku niedotrzymania przez OSD standardéw jakosciowych
obstugi Odbiorcéw, Odbiorcy przystugujg bonifikaty w nastepujacej
wysokosci:

1) za nieprzyjecie zgloszen Ilub reklamacji od Odbiorcy -
w wysokosci 1/50 przecietnego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej w roku kalendarzowym poprzedzajgcym rok
zatwierdzenia taryfy, okreslonego w komunikacie Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego oglaszanym w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski®;

2) za nieuzasadniong zwioke w usuwaniu zaklocen w dostarczaniu
energii elektrycznej, spowodowanych nieprawidiowg pracg sieci -
w wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 1;

3) za odmowe udzielenia Odbiorcy, na jego zgdanie, informaciji
o przewidywanym temminie wznowienia dostarczania energii
elekirycznej, przerwanego z powodu awarii sieci - w wysokosci
1/50 wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt 1;

4) za niepowiadomienie, co najmnigf z pieciodniowym
wyprzedzeniem, o terminach i czasie planowanych przerw
w dostarczaniu energii elekirycznej, w farmie ogtoszert prasowych,
intemetowych, komunikatéw radiowych lub telewizyjnych, albo
w inny sposob przyjety na danym terenie, Odbiorcy zasilanego
z sieci o napieciu znamionowym nie wyzszym niz 1 kV -
w wysokosci 1/50 wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt 1;

5) za niepowiadomienie w formie indywidualnych zawiadomiert
pisemnych, telefonicznych lub za pomocg innego $rodka
komunikacji elektronicznej, co najmniej z pieciodniowym
wyprzedzeniem, o terminach i czasie planowanych przerw
w dostarczaniu energii elektrycznej, Odbiorcy zasilanego z sieci
0 hapieciu znamionowym wyzszym niz 1 kV - w wysokosci 1/10
wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 1;

6) za niepoinformowanie na piémie, co najmniej z tygodniowym
wyprzedzeniem, Odbiorcy zasilanego z sieci o napieciu
znamionowym wyzszym niz 1 kV o zamierzonej zmianie nastawien
w automatyce zabezpieczeniowej i innych parametrach majacych
wplyw na wspdlprace ruchowg z siecig - w wysokosci 1/15
wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 1;

7) za niepoinformowanie na piSmie, co najmniej z rocznym
wyprzedzeniem, Odbiorcy zasilanego z sieci o napieciu
znamionowym nie wyzszym niz 1 KV o kohiecznaséci dostosowania
instalacji do zmienionych warunkéw zasilania - w wysokosci 1/15
wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 1;

8) za niepoinformowanie na piSmie, co najmniej z trzyletnim
wyprzedzeniem, Odbiorcy zasilanego z sieci o hapieciu
znamionowym wyzszym niz 1 kV o koniecznoéci dostosowania
instalaciji do zmienionego napiecia  znamionowego,
podwyzszonego poziomu mocy zwarcia i innych warunkéw
funkcjonowania sieci - w wysokosci 1/10 wynagrodzenia, o ktarym
mowa w pkt 1;

9) za nieuzasadniong odmowe odptatnego podjecia stosownych
czynnosci w sieci w celu umozliwienia bezpiecznego wykonania
przez Odbiorce lub inny podmiot prac w obszarze oddziatywania

tej sieci - w wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktdrym mowa w pkt

1

10) za nieudzielenie, na zadanie Odbiorcy, informacji w sprawie zasad
rozliczen oraz aktualnych taryf - w wysokosci 1/50 wynagrodzenia,
o ktérym mowa w pkt 1;

11) za przediuzenie czternastodniowego terminu rozpatrzenia wniosku
lub reklamacji Odbiorcy w sprawie zasad rozliczen i udzielenia
odpowiedzi, za kazdy dzien zwioki - w wysokosci 1/250
wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 1;
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12) za przediuzenie czternastodniowego terminu  sprawdzenia
prawidtowosci dziatania uktadu pomiarowo-roziiczeniowego lub
czternastodniowego  terminu  laboratoryjnege  sprawdzenia
prawidtowo$ci dziatania uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, za
kazdy dziefh zwtoki - w wysokoéci 1/250 wynagrodzenia, o ktérym
mowa w pkt 1;

za uniemozliwienie wykonania dodatkowej ekspertyzy badanego
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, na wniosek Odbiorcy ziozony
w ciggu 30 dni od dnia otrzymania wyniku badania laboratoryjnego
- w wysokosci 1/15 wynagrodzenia, o ktdrym mawa w pkt 1.

13)

0SD zamieszcza na fakiturze wielko$é przerw w dostawach energii
elektrycznej podlegajacych bonifikacie.

0OSD uwzglednia udzielong bonifikate w rozliczeniach za najblizszy
okres rozliczeniowy.

§12
Sposoby przekazywania informacji i klauzula poufnodci

Strony Umowy zobowigzujg sie wzajemnie do przekazywania sobie
informacji mogacych mieé¢ znaczenie dla prowadzenia ruchu,
planowania rozwoju sieci dystrybucyjnych, ich eksploataciji, a takze do
przekazywania sobie informacji niezbednych do ksztattowania
i kalkulacji taryf oraz w zakresie informowania i obstugi odbiorcow.
Zakres, format, tryb iterminy przekazywania informacji okresla
IRIESD.

Strony Umowy zobowigzane sg do bezzwiocznego przekazywania
sobie informacji o zdarzeniach mogacych miec wplyw na
bezpieczernstwo o©sdb, mienia, Srodowiska oraz prawidiowe
funkcjonowanie urzgdzen i instalacji kazdej ze Stron.

Informacje techniczne Ilub handlowe przekazywane w zwigzku
z realizacjg niniejszej] Umowy nie mogg byc przekazywane osobom
trzecim, w tym dostawcom, publikowane ani ujawniane w jakikolwiek
inny sposéb w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 3 lat po
jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

Postanowienia o poufnosci, nie bedg stanowity przeszkody dla
ktérejkolwiek ze Stron Umowy w  ujawnieniu  informacji
zleceniobiorcom dziatajacym w imieniu Strony przy wykonaniu
niniejszej Umowy, z zastrzezeniem zachowania przez nich zasady
poufnosci uzyskanych informaciji.

Postanowienia ust. 3 i 4 powyzej nie dotyczg informacji, ktéra nalezy
do informacji powszechnie znanych lub informacji, ktérych ujawnienie
jest wymagane na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa lub informacji, ktéra zostanie zaaprobowana na piémie przez
drugg Strone Umowy jake informacja, ktora moze zostaé ujawniona.
QOdbiorca wyraza zgode na udostepnianie danych pomiarowych
sprzedawcom o ktérych mowa w § 1 ust. 7 i 8 oraz wybranym przez
tych sprzedawcow podmiotom odpowiedzialnych za ich bilansowania
handlowe.

OSD os$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej Umowy,
a w szczegolnosci dotyczgce go dane identyfikujgce przedmiot
zamowienia i wysoko$s¢ wynagrodzenia stanowig informacje publiczng
w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 802) ktéra podlega
udostepnianiu w trybie przedmiotowej ustawy. Jednoczeénie OSD
zastrzega, jako tajemnice przedsiebiorstwa informacje techniczne
okreslajgce miejsca | nazwy zrodet zasilania Obiektu Odbiorcy
(zawarte w Zataczniku nr 3), jako istotng informacje dotyczacg
bezpieczenstwa zasilania Obiektu Odbiorcy.

§13
Okres obowigzywania Umowy oraz warunki zmiany Umowy i jej
rozwigzania

Umowa wchodzi w 2ycie z dniem 14 maja 2025 r. i zostaje zawarta na
czas nieokreslony lub do dnia osiggnigcia wynagrodzenia umownego
brutto, o ktérym mowa w § 6 ust 5, przy czym zasady rozwigzania
Umowy w powyzszym przypadku okreslone zostaly w § 6 ust. 5.
Strony ustalajg, ze rozpoczecie Swiadczenia ustug dystrybucji dla
poszczegdlnych PPE nastapi od dnia wejécia w zycie Umowy, nie
wczesniej jednak, niz z dniem wejécia w zycie umowy sprzedazy, ktdrej

.
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data zostata okreslona przez Odbiorce
w Powiadomieniu, po jego pozytywnym zweryfikowaniu przez OSD,
zgodnie z IRIESD, dla PPE okreslonych w Umowie, z zastrzezeniem
ust. 2 i ust. 3 ponizej.

2. W przypadku nowoprzylaczanych obiektéw, séwiadczenie usiug
dystrybucji energii elektrycznej nastgpuje nie wczeéniej niz w dniu
zataczenia napiecia z sieci OSD w kierunku instalacji Odbiorcy,
wskazanej] w Umowie, po spetnieniu wszystkich warunkow
przylaczenia do sieci OSD zawartych w umowie przytgczeniowej oraz
warunkach przylaczeniowych stanowigcych zatgcznik do umowy
przytaczeniowej.

3. W przypadku zmiany dotychczasowego odbiorcy energii elektrycznej
dia poszczegdinych PPE, objgtych niniejsza Umowa, $wiadczenie
ustug dystrybucji energii elektrycznej dla PPE nastepuje nie wczesniegj
niz:

a) w dniu nastepujacym po dniu rozwigzania albo wygasniecia
dotychczasowych  uméw  kompleksowych  zawartych
z dotychczasowym odbiorca, dotyczacych PPE okreslonych
w Umowie
lub

b)  w dniu nastepujgcym po dniu rozwigzania albo wygasniecia
dotychczasowych  umoéw  dystrybucyjnych  zawartych
z dotychczasowym odbioreg, dotyczgcych PPE okreslonych
w Umowie.

4. Zmiany lub uzupetnienia niniejszej Umowy mogg by¢ dokonywane
tylko w formie pisemnego aneksu do Umowy pod rygorem
niewaznosci. Nie wymagajg zawarcia aneksu do Umowy:

a) zmiana danych Odbiorcy oraz rachunku bankowego
dokonana w formie zgtoszenia pisemnego,

b)  zmiana Sprzedawcy dokonana zgodnie z procedura opisang
w IRIESD,

c) wyznaczenie badz zmiana Sprzedawcy rezerwowego,

d) zmiana planowanej $redniorocznej iloéci energii elektrycznej
dla poszczegdinych PPE,

e) zmiana Taryfy i IRIESD, z =zastrzezeniem zmian
wymagajgcych zmiany postanowien Umowy.

5. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe za uprzednim 3-miesiecznym
okresem wypowiedzenia, skutkujgcym na koniec miesigca
kalendarzowego. Wypowiedzenie zostanie dokonane w formie
dokumentowej zawiadomienia drugiej Strony Umowy. Umowa moze
byé rozwigzana, zgodnie 2z powyzszym zasadami, rowniez
dla poszczegéinych PPE.

6. Kazdej ze Stron przysiuguje prawo do rozwigzania Umowy
z zachowaniem 10 dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku:
1) istotnego naruszenia przez drugg Stronge warunkow Umowy,
jesli przyczyny i skutki naruszenia nie zostaly usuniete w terminie
14 dni od daty pisemnego zgloszenia zgdania ich usunigcia
zawierajgcego:
a) stwierdzenia przyczyny uzasadniajgcej wypowiedzenie
Umowy,
b) okreslenie istotnych szczegdtéw naruszenia,
¢) zadania usunigcia wymienionych naruszer;
2} niezastosowania sie przez Strone do orzeczenia wydanego
przez wiasciwy sad Ilub Prezesa URE zwigzanego
z wykonywaniem Umowy.

7. W przypadku rozwigzania Umowy, Odbiorca zobowigzany jest do
umozliwienia trwatego odtgczenia instalacji odbiorczej od sieci OSD
i wspéldziatania z OSD w tym zakresie.

8. 0OSD przystuguje prawo do rozwigzania Umowy w formie
dokumentowej z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia, w
przypadku gdy Odbiorca uzyikuje nieruchomosé, obiekt lub lokal w
sposéb uniemozliwiajgcy cykliczne sprawdzanie stanu  ukfadu
pomiarowo-rozliczeniowego lub przeprowadzenia kontroli,
po uprzednim, co najmniej dwukrotnym, udokumentowanym
uniemozliwieniu dostepu upowaznionym przedstawicielom OSD do
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego Iub innych urzgdzen bedacych
wiasnoscig OSD, znajdujgcych sie na ww. nieruchomasci, obiekcie lub
Iokalu Odbiorcy.

9. OSD przystuguje prawo do rozwigzania Umowy w formie
dokumentowej z zachowaniem 14 dniowego okresu wypowiedzenia, w

przypadku gdy Odbiorca uzytkuje nieruchomosé, obiekt lub lokal w
sposéb uniemozliwiajacy przeprowadzenie legalizacyjnej wymiany
uktadu pomiarowo-rozliczeniowego, po uprzednim, co najmnigj
dwukrotnym, udokumentowanym uniemozliwieniu dostepu
upowaznionym przedstawicielom OSD do ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego bedacego wlasnoscia OSD, znajdujacy sig na ww.
nieruchomoéci, obiekcie lub lokalu Odbiorcy.

10. Strona, kidra jest zagrozona niewyptacalnoscig, uzasadniajacg

ztozenie wniosku o ogioszenie upadtodci, lub wobec ktdrej otwarto
postepowanie likwidacyjne, powinna o tym fakcie poinformowac drugg
Strone, kidrej stuzy wtedy prawo wypowiedzenia przedmictowej
Umowy =z zachowaniem 10 dniowego okresu wypowiedzenia.
Powyzsze prawo przystuguje réwniez Stronie, ktéra z innych
wiarogodnych Zrodet dowiedziata sie o zagrozeniu niewyptacalnoscig
lub otwarciu postgpowania likwidacyjnego.

11. W przypadku gdy Odbiorca korzystajgcy z ustug dystrybucji energii

elektrycznej Swiadczonych przez O8D, zwleka z zaptatg za Swiadczone
ustugi dystrybucji energii elektrycznej co najmniej przez okres 60 dni po
uptywie terminu platnosci, OSD przystuguje prawo rozwigzania Umowy
z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia pod warunkiem
uprzedniego wezwania Odbiorcy do uregulowania naleznoséci
w terminie 14 dni i po bezskutecznym uplywie tego terminu.

12. W przypadku niemozliwosci ustalenia planu ograniczen poboru mocy

z przyczyn lezgcych po stronie Odbiorcy, OSD zastrzega sobie prawo
do rozwigzania Umowy 2z zachowaniem 30 dniowego okresu
wypowiedzenia, po uprzednim, co najmniej dwukrotnym,
udokumentowanym wezwaniu Qdbiorcy przez OSD do uzgodnienia
w terminie 14 dni warto$ci ograniczen podporu mocy na ww.
nieruchomoséci, obiekcie lub lokalu Odbiorcy.

13. Umowa moze byé rozwigzana w formie dokumentowej za

porozumienierm Stron w kazdym uzgodnionym przez Strony terminie.

14. Opuszczenie przez Odbiorce obiektu lub lokalu, do ktdrego

dostarczana jest energia elekiryczna bez rozwigzania Umowy
powodowaé bedzie dalsze naliczanie przez OSD optat wynikajacych
z Umowy.

§14
Ochrona danych osobhowych

Kazda ze Stron w zwigzku z zawarciem Umowy staje sie
administratorem  danych  osobowych  przedstawicieli, osob
kontaktowych oraz reprezentantéw drugiej Strony, ktorych dane
zostaly jej udostepnione przez ta drugg Strone w zwigzku z realizacjg
Umowy. Kazda ze Stron, w zakresie petnionej funkeji administratora
danych osobowych, ponosi odpowiedzialnosé za przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z przepisami 0 ochronie danych osobowych, w tym
zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (zwanego dalej ,RODO").

Odbiorca oswiadcza, ze otrzymat od OSD informacje, ktére OSD jest
zobowigzany (zgodnie z art. 13 i 14 RODO) poda¢ osobom fizycznym
reprezentujagcym Odbiorce. Odbiorca gwarantuje, ze niezwlocznie,
nie pézniej jednak niz w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia
niniejszej Umowy, doreczy wymienione wyzej informacje osobom
wskazanym w Umowie oraz wszystkim innym osobom fizycznym, ktére
reprezentujg lub bedg reprezentowa¢ Odbiorce przy zawarciu lub
wykonywaniu Umowy, lub beda w toku realizacji Umowy kontaktowaé
sie w imieniu Odbiorcy z OSD. W przypadku zmiany tych 0sdb
doreczenie informacji powinno zostaé wykonane w stosunku do kazdej
nowo wskazanej osoby. OSD jest uprawniony do jednostronnej zmiany
tresci informagji, o ktérych mowa w niniejszym ustepie, przy czym
zmiana ta nastepuje poprzez przestane nowej tresci informacji w formie
elektronicznej lub pisemnej (wedle wyboru Odbiorcy) i nie wymaga
aneksu do Umowy.

Odbiorca zobowigzany jest niezwlocznie, lecz nie pdzniej niz w ciagu
7 dni roboczych od otrzymania takiego zadania, przedstawi¢ OSD
potwierdzenie wykonania obowigzku, o ktérym mowa w ustepie 2.
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Ustug Dystrybuésj

§15
Postanowienia koricowe

W przypadku sporu powstalego w toku realizacji postanowien
niniejszej Umowy, Strony podejma probe polubownego zatatwienia
sporu na zasadach okreslonych w IRIESD. W przypadku braku
mozliwoéci  osiggniecia porozumienia, rozstrzygnigcia  sporu
dokonywac bedzie sad powszechny, wiasciwy dla siedziby OSD,
chyba ze sprawa naleze¢ bedzie do wiasciwosci Prezesa URE.

Wystgpienie lub istnienie sporu dotyczacego niniejszej Umowy nie
zwalnia Stron Umowy od wykonania swoich zobowigzan
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Zadna ze Stron ninigjszej Umowy nie moze przenie$é na osobe

trzecig praw lub obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, w catosci lub
czedci, bez wezesniejszej, pisemnej zgody drugiej Strony.

Strony os$wiadczaja, ze zgodnie z art. 4c. ustawy z dnia 8 marca 2013
r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1790), posiadajg status duzego
przedsigbiorcy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa majg zastosawanie
przepisy ustawy Prawo energetyczne, rozporzgdzer wykonawczych
wydanych na jej podstawie, Kodeksu cywilnego, Taryfy oraz IRIESD.

Integralng czgs¢ Umowy stanowi Taryfa oraz nastepujgce zataczniki:

Podpis OSD

Spectatista /

/

PARAFKA OSD

7.

8.

UMOWA O SWIADCZENIE USLUG DYSTRYBUCII ENERGII ELEKTRYCZNEJ NR DD-D/123/2024

- Zatgcznik nr 1. Wykaz punktéw poboru energii objgetych Umowa

- Zatgcznik nr 2. Instrukcja Wspétpracy Ruchowej (opracowywany dla
PPE z grup taryfowych A i B)

- Zatgcznik nr 3. Charakterystyka Elektroenergetyczna Obiektu
(opracowywany dla PPE o mocy umownej powyzej
40 kW lub o uktadzie pomiarowo-rozliczeniowym
péiposrednim lub o uktadzie pomiarowo-
rozliczeniowym posrednim)

- Zatgcznik nr 4. Plan Ograniczen Poboru Mocy (opracowany dla
obiektu, gdzie moc umowna jest réwna lub powyzej
300 kW)

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,
jeden egzemplarz dia Odbiorcy i jeden egzemplarz dla OSD. (dotyczy
Umowy zawartej przez Strony w formie pisemnej)'.

Umowe niniejszg sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach w formie elektronicznej, po jednym dla kazdej
ze Stron, przy czym zaréwno Odbiorca, jak | OSD oswiadczenia woli
o jej zawarciu zlozyli w formie elektronicznej w rozumieniu
art. 78[1] §1 i §2 Kodeksu cywilnego. W przypadku podpisania
Umowy przez Strony z wykorzystaniem kwalifikowanych podpiséw
elektronicznych, kazda ze Stron Umowy otfrzymata identyczny
egzemplarz niniejszej Umowy zapisany w formie elektronicznej
(dotyczy Umowy zawartej przez Strony w formie elektronicznej
opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym w rozumieniu
art. 78[1] §1 i §2 Kodeksu cywilnego) *.

' W niniejszej Umowie, w zaleznoéci od formy ztozonych oswiadczeri wali Stron o zawarciu Umowy, zastosowanie mieé bedzie tylko jeden z zapiséw §15
ust. 7 [ub §15 ust. 8.
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Zalacznik nr 1 do umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii

elektrycznej nr oo-pr23/2025

Wykaz punktéw poboru energii objetych umowa o swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej

1. Obiekt nr 1.
Nazwa obiektu: Teatr Ateneum im.Stefana Jaracza
Adres obiektu: Jaracza 5 - 00-378 Warszawa
Ulica Nr domu Nr lokalu Kod poczfowy Miejscowosc

Kod PPE nadany przez OSD: 590380100012430471

Nr lokalu (identyfikator PPE wg systemu OSD): 3001390998

Energia elektryczna jest przeznaczona na potrzeby: niemieszkaniowe

Grupa taryfowa: C11

Wielko$¢ zaméwionej przez Odbiorce mocy umownej: 40 kW

Straty energii czynnej: C11
_Zgodnie z IRIESD zostaje przyporzadkowany profil: Nie dotyczy

Miejsce dostarczenia energii elektrycznej i miejsce
rozgraniczenia wiasnosci urzadzen
elektroenergetycznych stanowia:

Zaciski prgdowe w ztgczu kablowym na wyjsciu przewoddw WLZ
w kierunku instalacji odbiorczej.

Miejsce zainstalowania uktadu pomiarowo-

rozliczeniowego: LEghekEK

Energia elektryczna dostarczana bedzie w ukiadzie: 3-fazowym

Zabezpieczenie przedlicznikowe: 63A

Planowana $rednioroczna ilog¢ energii elektrycznej 0.2 MWh

(deklarowana przez Odbiorce): '

Z dniem wejscia w zycie umowy: Rozpoczyna sie Swiadczenie ustug dystrybucji
Inne: Nie dotyczy

Podpis OSD
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Reprezentanci oraz osoby kontaktowe podmiotow niepodlegajacych pod RODO

Szanowni Parnstwo,

Stoen Operator Sp. z 0.0. przekazuje informacje dotyczace przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez

Stoen Operator Sp. z 0.0. zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 .

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) —~ dalej RODO, w zwiazku z:

a) wnioskiem lub wnioskami o zawarcie umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej
(dalej: ,,Wniosek” lub ,,Wnioski”) ztozonymi przed podmiot, w imieniu ktérego dziata Pani/Pan jako osoba
uprawniona do jego reprezentacji albo petnomochik (dalej jako: ,,Reprezentant”) lub ktéry wskazal Pania/Pana
jako osobe kontaktowa lub uprawniona do uzgodnien dokonywanych w toku rozpatrywania
Whiosku/Wnioskoéw (dalej jako: ,,Osoba kontaktowa”) lub;

b) zawarciem umowy lub umoéw o Swiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej (dalej: ,,Umowa” lub
»Umowy”) z podmiotem, w imieniu ktérego dziata Pani/Pan jako Reprezentant lub ktéry wskazal Pania/Pana
jako osobe kontaktowa lub uprawniona do uzgodnien dokonywanych w toku zawarcia lub wykonywania
Umowy (dalej jako: ,,Osoba kontaktowa”).

Administrator danych
osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych pozyskanych na potrzeby
Swiadczenia ustug dystrybucji jest Stoen Operator Sp. z 0.0. z siedzibg

w Warszawie, ul. Pigkna 46, 00-672 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, nr KRS 0000270640, nr NIP 525-238-60-94, REGON 140787780,
kapitat zaktadowy: 2.628.938.750,00 ztotych (dalej nazywana: ,Stoen Operator”).

Dane kontaktowe
administratora —
Stoen Operator

Ze Stoen Operator mozna sig skontaktowag:

¢ telefonicznie pod numerem: 22 821 31 31;

e pod adresem e-mail: operator@stoen.pl;

o przez elektroniczny formularz kontaktowy dostepny na stronie www.stoen.pl;

» pisemnie, przesytajac korespondencje na adres: Stoen Operator Sp. z 0.0.
ul. Nieswieska 52, 03-867 Warszawa;

s w Biurze Obstugi Klientéw — Dystrybucja w Warszawie (aktualny adres Biura dostepny
jest na sfronie internetowej www stoen.pl).

Dane kontaktowe
Inspektora Ochrony
Danych

WyznaczyliSmy osobe odpowiedzialng za ochrong danych csobowych,

tj. Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac:

e pod adresem e-mail: iod@stoen.pl;

= pisemnie, przesytajac korespondencje na adres: Stoen Operator Sp. z 0.0.,
ul. Piekna 46, 00-672 Warszawa, z dopiskiem: ,Inspektor Ochrony Danych”.

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych oraz z korzystaniem
przez Panig/Pana z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Cele przetwarzania
danych, podstawa prawna
oraz prawhnie uzasadnione
interesy Stoen

Operator

Pani/Pana dane osobowe s3 przetwarzane w celu:

¢ podjecia dziatan na zadanie (Wniosek) podmiotu, ktérego jest Pani/Pan
Reprezentantem lub Osoba kontaktowa, o ile Wniosek zostaf zlozony —
poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji naszego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktérym jest rozpoznanie zgdania
(Whniosku) podmiotu, w imieniu ktérego Pani/Pan dziata przed zawarciem umowy;




+ zawarcia i wykonania Umowy lub Umdéw taczacych nas z naszym klientem,
ktérego jest Pani/Pan Reprezentantem lub Osobg kontaktowa (w przypadku jej/ich
zawarcia) — poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji naszego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktérym jest mozliwos¢ zawarcia
i wykonywania Uméw/Umow taczacych nas z klientem;

o badania satysfakcji ze wspolpracy oraz z naszych produktéw lub ustug
(w przypadku zawarcia Umowy lub Umdw) — poniewaz przetwarzanie jest niezbedne
do realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
ktdrym jest ocena jakosci naszej obstugi oraz poziomu zadowolenia klienta, ktérego
jest Pani/Pan Reprezentantem lub Osoba kontaktowa, z produktéw lub ustug;

» ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi
z Whioskiem/Whnioskami (w przypadku jego/ich ztozenia) lub Umowa/Umowami
(w przypadku jej/ich zawarcia) z naszym klientem, ktérego jest Pani/Pan
Reprezentantem lub Osobg kontaktowa lub z przetwarzaniem Pani/Pana danych
osobowych — poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji naszego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), ktérym jest mozliwosé ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

o spelnienia cigzacych na nas obowigzkéw prawnych wynikajacych z prawa Unii
Europejskiej lub prawa polskiego (np. wobec Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki
lub urzedéw skarbowych) — poniewaz przetwarzanie w tym przypadku jest
niezbedne do wypetnienia wymogoéw prawnych, ktorym podlegamy
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Kategorie odbiorcow
danych

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ podmioty
z nastepujacych kategorii:
e upowaznione do ich otrzymania na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa
(np. sady i organy panstwowe), w tym na podstawie ustawy Prawo energetyczne;
z grupy kapitatowej E.ON;
biura informacji gospodarczej (w przypadku zawarcia Umowy/Umoéw);
nabywcy wierzytelnosci (w przypadku zawarcia Umowy/Umoéwy);
sprzedawcy energii elektrycznej (w przypadku zawarcia Umowy/Umow);
$wiadczace ustugi z zakresu:
- doreczania korespondencji | przesytek;
- drukarskie i archiwizacyjne;
- informatyczne i telekomunikacyjne;
- badania satysfakcji (w przypadku zawarcia Umowy/Umow);
- obstugi klienta, w tym telefonicznej lub elektroniczne;j;
- platnicze (w przypadku zawarcia Umowy/Umow);
- ksiegowo-finansowe i podatkowe;
- doradcze, audytorskie i kontrolne;
- prawne
- windykacyjne (w przypadku zawarcia Umowy/Umow);
- dotyczace uktaddéw pomiarowo-rozliczeniowych, np. licznikéw
(w przypadku zawarcia Umowy/Umodw);
s pracownicy agencji pracy tymczasowej pracujacy na rzecz Stoen Operator.

Przekazywanie danych
poza Europejski Obszar
Gospodarczy obejmujacy
Unie Europejska (UE),
Norwegie, Liechtenstein

i Islandie

Stoen Operator zleca wykonanie poszczegélnych ustug i zadan

wyselekcjonowanym ustugodawcom majacym siedzibe poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (w ,panstwie trzecim”), w szczegolnoéci dostawcom ustug IT.

W takich przypadkach dane sg przekazywane do paristwa trzeciego na podstawie
decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony,

a w przypadku braku jego stwierdzenia, zgodnie z wymaogami prawnymi,

stosowane sg odpowiednie zabezpieczenia w celu stworzenia wlasciwego poziomu
ochrony danych — nalezg do nich w szczegdlnosci standardowe klauzule umowne UE.
W kazdej chwili ma Pani/Pan mozliwos¢ zazadania dalszych informacji i otrzymania
kopii odpowiednich zabezpieczen.

Okres przetwarzania
danych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji

poszczegolnych celow przetwarzania, tj. w zakresie:

1) podjecia dziatah na zadanie (w przypadku ztozenia Wniosku) — do momentu
rozpoznania lub wykonania zadania;




2) zawarcia i wykonania Umowy lub Uméw (w razie jej/ich zawarcia) — do momentu
rozwigzania lub wygasniecia Umowy lub Umow;

3) badania satysfakcji ze wspolpracy z nami oraz z naszych produktéw lub ustug
(w przypadku zawarcia Umowy lub Umdw) — do momentu rozwiazania lub
wygasniecia Umowy lub Uméw;

4) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do momentu
przedawnienia roszczen zwigzanych z Whioskiem/Whioskami (w przypadku jego/ich
zfozenia) lub zawartg Umowa/Umowami (w przypadku jej/ich zawarcia) lub
z przetwarzaniem danych osobowych;

5) wypelnienia cigzacych na has obowigzkéw prawnych — do momentu
wygasnhigcia obowigzkow przechowywania danych wynikajacych z przepiséw prawa.

W odniesieniu do pkt 1), 2) i 3) powyzej Pani/Pana dane oscbowe bedg przetwarzane
do czasu tam wskazanego lub do czasu wygaéniecia Pani/Pana prawa do
reprezentowania podmiotu, w imieniu ktérego Pani/Pan dziata, lub poinformowania
przez podmiot, w imieniu ktérego Pani/Pan dziata, Zze nie jest Pani/Pan juz Osobg
kontaktowa — w zaleznoéci od tego, kiére ze zdarzen nastgpi wczesniej.

Okres przechowywania danych w celach okreslonych w pkt 1)-4) moze zostaé skrécony
w wyniku wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu.

Przystugujace Pani/Panu
prawa

Ma Pani/Pan prawo dostepu do treci swoich danych osobowych, ich sprostowania
(poprawiania, uzupetniania), ograniczenia ich przetwarzania lub usuniecia.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie ze Stoen Operator lub
z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe wskazane s3 wyze;.

Ma Pani/Pan réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych w przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych narusza RODO.

Prawo sprzeciwu

Ma Pani/Pan réwniez prawo do wniesienia w dowolhym momencie sprzeciwu wobec

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w jednym lub wiecej naszych

prawnie uzasadnionych interesach, ktorymi sa:

* podjecie dziatan na zadanie (Wniosek) osoby, ktérej jest Pani/Pan
Reprezentantem iub Osoba kontaktowa (w przypadku zfozenia Whiosku);

e zawarcie i wykonanie Umowy lub Uméw taczacych nas z naszym klientem,
ktorego jest Pani/Pan Reprezentantem lub Osobg kontaktowa
(w przypadku zawarcia Umowy/Umoéw),

o badania satysfakcji ze wspoélpracy z nami oraz z naszych produktow lub usiug
(w przypadku zawarcia Umowy/Umoéw);

o ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

Przyczyng tego sprzeciwu musi byé Pani/Pana szczegélna sytuacja. Po otrzymaniu
sprzeciwu przestaniemy przetwarzaé Pani/Pana dane w celu lub celach, co do ktérych
wyrazit Pani/Pan sprzeciw, chyba ze wykazemy istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych waobec Pani/Pana intereséw,
praw i wolnosci lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

W celu skorzystania z prawa sprzeciwu nalezy skontaktowaé sie ze Stoen Operator lub
z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe wskazane sg wyzej.

Zrédio pochodzenia
danych i kategorie
odnosnych danych

Jezeli Pani/Pana dane nie zostaly przekazane nam przez Pania/Pana osobiscie,

informujemy, ze otrzymaliSmy je od podmiotu, ktérego jest Pani/Pan

Reprezentantem lub Osoba kontaktowg oraz Ze ich zakres obejmuje:

¢ w przypadku Reprezentantéw: dane kontaktowe i dane okreslone w dokumencie,
z ktérego wynika Pani/Pana prawo do reprezentowania podmioiu;

s w przypadku Oséb kontaktowych: dane kontaktowe.




Informacja o wymogu
lub dobrowolnosci
podania danych oraz
konsekwencjach

ich niepodania

Jezeli Pani/Pana dane osobowe zostaly podane przez Panig/Pana osobiscie,
informujemy, ze:

w przypadku, gdy jest Pani/Pan Reprezentantem — ich podanie byio dobrowolne,
ale niezbedne do podjecia dziatai na Zadanie lub niezbedne do zawarcia

i wykonania Umowy/Umow faczgcej nas z klientem, ktérego Pani/Pan reprezentuje;
w przypadku, gdy jest Pani/Pan Osoba kontaktowa — ich podanie byto
dobrowolne, a brak ich podania nie powoduje negatywnych konsekwencji.




